AR /;w;,ue

SRR Tatabanya Megye
Jogu Varos Jaszai
Mari Szinhaz,
Néphaz

Jegy -és bérletértékesitési szabalyzat
(ASZF) 2026-2027 évad

Uc

Készitette: Marké Angéla operativ vezetd




Jaszai Mari Szinhaz, Néphaz
Jegy- és Bérletvasarlasi, valamint litogatdsi Altalinos Szerzddési Feltételek (ASZF)

Hatalyos: 2026. majus 21. napjatdl visszavonasig

1. Altalanos rendelkezések

1.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) szabélyozzéak a Jaszai Mari
Szinhaz, Néphaz altal szervezett el6addsokra, rendezvényekre sz616 jegyek és bérletek
értekesitésének, felhasznalasinak és visszavaltasanak feltételeit.

1.2. A jegy vagy bérlet megvésarlasaval a vasarlo kijelenti, hogy jelen ASZF tartalmat
megismerte €s magdara nézve kotelezének elfogadja.

1.3. Az el6adasok kizarolag érvényes jeggyel vagy bérlettel latogathatok.
1.4. A Szinhaz fenntartja a miisor- és szerepldvaltoztatas jogat.

2. Fogalommeghatarozisok

2.1. Jegy/Bérlet: a Szinhiz el6adasaira torténd belépésre jogosito papir alapti vagy
elektronikus dokumentum.

2.2. Vasarlé: a jegyet vagy bérletet megvasarlo természetes vagy jogi személy.
2.3. Latogat6/Nézé: az el6adast ténylegesen megtekints személy.

2.4. Eladds: a Szinhaz altal szervezett vagy befogadott kulturalis, szinhazi vagy egyéb
mivészeti program.

3. Jeoy- és bérletvasarlas

3.1 Jegy-és bérletvasarlasra személyesen és elektronikusan is lehetéség van, de mindkét
esetben a vasarlas az InterTicket feliiletén térténik. A pénztamal és az elektronikusan
torténd vasarlaskor is e rendszerbdl térténik a jegy-nyomtatasa.

3.2 Jegy- és bérlet vasarlasakor, vagy szamla kidllitdsakor, az el6irasoknak megfeleléen
bekért adatok is az InterTicket rendszerébe keriilnek rogzitésre.

33 Jegyek és bérletek vasarolhatok:
o személyesen a Szinhaz jegypénztaraban,
e online,
o szerzddott jegyértékesitd partnereknél.
34 A jegy ara tartalmazza a hatélyos jogszabalyok szerinti ltalanos forgalmi adét (AFA).

3.3 A Szinhaz minden évadban kozzéteszi a jatszohelyeire vonatkozo jegy-és bérletarakat,
melyet jogosult egyoldaltian modositani.

4. Fizetési modok

4.1. A jegyek és bérletek ellenértéke kiegyenlithetd:



4.2.

4.3.

készpénzzel,

bankkartyaval,

SZEP-kartyéval, OTP, MBH, K&H (kizérdlag a Szinhaz jegypénztiraban)
atutalassal — (kizardlag a Szinhaz jegypénztardban kiallitott szadmlat kovetSen)

a Szinh4z éltal elfogadott utalvanyokkal és ajandékkartydval.

Az ajandékkartya tobbszor felhasznélhatd, 2026-2027 évadra érvényes.

A SZEP kartyakkal kapcsolatos kiilén szabalyok

A Szinhaz a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen SZEP-kértyat fogad el egyes
szinhazjegyek és bérletek megvasarlasahoz.

SZEP-kartyaval csak azok a jegyek és bérletek vasarolhatok meg, amelyeknél ezt a
Szinhaz kiilon lehet6vé teszi.

A fizetés kizérolag érvényes, a vasarlo nevére sz6l6 SZEP-kértyaval torténhet.
SZEP-kértyés fizetés esetén szdmla kizarolag a SZEP-kartya tulajdonosanak nevére
allithato ki.

A SZEP-kartyas fizetés sikeres teljesitésének feltétele a megfeleld fedezet és a banki
jovahagyas.

Amennyiben a SZEP-kértyan rendelkezésre 4116 3sszeg nem elegendo, a fennmarado

Osszeg mas fizetési moddal is kiegyenlithetd, ha erre a Szinhaz lehetéséget biztosit.

A SZEP-kartyaval vésarolt jegyekre és bérletekre ugyanazok a lemondasi és
visszatéritési szabalyok vonatkoznak, mint mas fizetési mod esetén. Visszatérités
esetén az Osszeg kizarolag arra a SZEP-kartyéra utalhato vissza, amelyrdl a fizetés

tortént.

A Szinhaz nem felel a banki rendszer vagy a SZEP-kértya szolgaltatdsanak hibajabol
eredd sikertelen tranzakcidkért.

5. Jegvek cseréje és visszavaltisa

5.1. Jegyet kizarolag miisorvaltozas vagy eléadas-elmaradas esetén all modunkban
visszavaltani, vagy cserélni.

5.2. Misorvaltozas esetén a jegy az el6adas kezdési iddpontjaig valthaté vissza vagy
cserélhetd.

5.3. Elmaradt el6adds esetén a visszaviéltasra az eredeti el6adas idépontjat kovetd 30 napon
beliil van lehetGség.

5.4. Amennyiben az el6adas a masodik felvonas megkezdése utdn rendkiviili esemény miatt
megszakad, az el6adas megtartottnak mindsiil, a jegyek nem visszavalthatdk.



5.5. A jegyek egyéb esetben nem valthatok vissza.
5.6 Bérlet visszavételére nincs lehetéség.

5.7. Elveszett vagy megrongalddott jegyek potlasara kizardlag a vasarlas igazoldsa esetén van
lehetGség.

5.8 Bérlet el6adasnapjanak cseréje

- A berletben 1évo el6adasok eléadasnapjanak cseréjére egy évadban két
alkalommal van lehet6ség a szabad helyek fiiggvényében, kizardlag az el6adést
megelézden. (bérletcsere)

- Az eléadasnap cseréje esetén az iil6hely nem garantalhaté az eredetileg
megvasarolt til6helyre.

- Egyéb esetekben a bérlet cseréjére visszavaltasara nincs lehet6ség.

6. A latogatok jogai és kitelezettséoei

6.1. A nézo koteles az eldadasra érvényes jeggyel vagy bérlettel rendelkezni.
6.2. A nezo koteles a jegyen feltiintetett til6helyet elfoglalni.

6.3. Késon érkezd nézdk helyiiket kizardlag a sziinetben vagy az nézétéri személyzet
iranymutatasa szerint foglalhatjak el.

6.4. A Szinhaz el6addsain barmilyen eszkozzel torténd kép- vagy hangrogzités tilos. Kép- és
hangfelvétel készitése és felhasznalasa szerzdi jogi jogkovetkezményeket von maga utan.
Amennyiben a Latogato felszolitas ellenére sem hagy fel a rogzitéssel, a Latogatot a nézétéri
feligyeletnek vagy a Szinhaz éltal erre felkért személynek jogdban 4ll tdvozésra felszolitani.
Az onhibéra visszavezethet tdvozas vagy eltavolitds miatt a Jegy 4rat a Szinhdz nem koteles
visszatériteni.

6.5. A néz6téren mobiltelefon hasznélata, illetve minden olyan magatartds tilos, amely az
eldadast vagy mas nézdket zavarja.

6.6. A Szinh4z munkatérsai jogosultak a rendzavaré vagy ittas személyeket az el6adasrol
eltavolitani. Ebben az esetben a jegy ara nem keriil visszatéritésre.

6.7. A Szinhaz teriiletére veszélyes targyat, fegyvert, pirotechnikai eszkozt, illetve masokat
zavard ételt vagy italt bevinni tilos.

6.8. A ruhatar hasznélata ajanlott. A Szinhaz az Grizetleniil hagyott targyakért felelsséget nem
vallal.

7. Adatkezelés
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A Szinhaz a jegy és bérletvasarlas soran tudomasara jutott személyes adatokat a
hatalyos Adatvédelmi jogszabalyoknak, kiillondsen az Eurdpai Parlament és Tandcs

(EU) 2016/679 rendeletének (GDPR) és belso szabalyzatainak megfelel6en kezeli.

A Szinhdz ugynevezett ,,bizomanyosi” jegy és bérletértékesitrésre is kit szerzédést,
onnan személyes adatokat nem vesz fel és nem kezel. A Bizomanyosi bérletértékesités

esetén az adatkezelés a partner szabalyzata szerint térténik.

A Szinhdz mikodésebol kovetkezOen — bar az adatrdgzitésre a Szinhaz érdekében
kertil sor — a jegy- és bérletvasarlassal 0sszefliggs személyes adatokat az
Adatfeldolgozé kezeli, tarolja.

Adatkezel6: Tatabanya MJV Jészai Mari Szinhaz, Néphaz

Adatfeldolgozo: az InterTicket Kft. a jegyértékesitd rendszer tizemeltetéje (székhelye:
1139 Budapest, Vaci ut 99. 6. em., e-mail cime: jegy@jegy.hu,), adatvédelmi
tajékoztatdjuk a www.jegy.hu honlapjukon kozzétételre kerilt.

Kezelt személyes adatok: név, lakcim, e-mail-cim, telefonszam, egyéni vallalkozok és
cégek esetében addszam.

Az adattérolas hatarideje: 8 év a szdmvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény alapjan

Az adattarolds modja: elektronikus és papir alapt

Adattovabbitds Gtjan tovabbi adatfeldolgozd: a Szamlazz.hu rendszere (lizemeltetbje a
KBOSS.hu Kft., székhelye: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b.). Az InterTicket Kft.-t6l
keriilnek az adatok 4t a szamlazas technikai feltételeit biztosito szolgaltatd — akkor is,
ha szadmlat az adott személy nem kér a vasarlasrol. Ez a rendszer éllitja f(i a vonatkozo
nyugtat / szamlat és tovabbitja a Vasarlonak, a Szinhaznak és a NAV-nak.

Online jegyvasarlas esetén az adatkezelésre az online jegyértékesitd rendszer
adatkezelési tajékoztatoja is iranyado : https://www.jegy.hu/articles/655/adatkezel esi-

tajekoztato
A személyes adatok kezelésének célja:

jegy — és bérletértékesités lebonyolitasa,
kapcsolattartas,
szamlazas,

el6adasvaltozassal kapcsolatos tajékoztatas.

8. Zaro rendelkezések




8.1. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykényv, a
fogyasztovédelmi jogszabalyok és az egyéb hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései az
iranyadok.

8.2. A Szinhdaz és a Vasarlo kozotti esetleges jogvitak rendezésére a Békélteto Testiiletet,

illetve Tatabanya Varosi Birdsagot jel6li ki a Szinhaz.

Jegypénztari informaciok

Jegypénztar nyitvatartisa:
Hétfotol péntekig: 10:00-18:00

Online jegyvasarlas:
Jaszai Mari Szinhaz jegyvasarlas

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: Varadi Agota +30 30 574 8512



FELNOTT ES IFJUSAGI BERLETEK 1.8ZAMU MELLEKLET

Bérlet Eléadasszam Nap Kezdés Bérletar
Jaszai (premier) 6 eldadas Szombat 19.00 23 200 Ft
Orkény 6 elGadas Szombat 19.00 21 700 Ft
Latabar 6 eldadas Szombat 19.00 21700 Ft
Kabos 6 eldadas Péntek 19.00 21 700 Ft
Margitai 6 eléadas Péntek 19.00 21700 Ft
Karady 6 el6adas Vasarnap 17.00 21 700 Ft

Eskiiszém, hogy nem szeretlek; Jozsef és testvérei, Hdrom névér, A Nyugat csdszdra, Szinhdz, Gyaldzatos napjaink

Bérlet Eléadasszam Nap Kezdés Bérletar

Fedak (nagyszinpadi) 5 eléadas Péntek 19.00 18 200 Ft

Eskiiszdm, hogy nem szeretlek; Jozsef és testvérei, Harom névér, A Nyugar csdszdra, Szinhdz

Bérlet El6éadasszam Nap Kezdés Bérletar

Ruttkai (nyugdijas) 4 el6adas Péntek 15.00 14 500 Ft

Eskiiszom, hogy nem szeretlek, Harom ndvér, Szinhdz, Papusza

Bérlet ElSadasszam Nap Kezdés Bérletar
Latinovits (ifjusagi) 4 el6adas Csiitortok 15.00 13 800 Ft
Esterhazy (ifjusagi) 4 el6adas Csiitortok 15.00 13 800 Ft

Jozsef és testvérel, Harom ndvér, A Nyvugat csdszdara, Papusza

Bérlet Eléadasszam Nap Kezdés Bérletar

Dajka (kamara) 3 eldadas valtozo 19.00 10 900 Ft

Gyaldzatos napjaink, Papusza, MI vagyok



GYEREKBERLETEK

Bérlet Eléadasszam Korosztaly Kezdés Bérletar
Vuk 3 el6adas 3-6¢év 9.00 6 350 Ft
Dr. Bubo 3 elGadéas 3-6¢v 10.30 6 350 Ft
Pom-Pom 3 elGadas 3-6¢év 10.30 6 350 Ft
Tiicsdkpanzio, Piroska és a Farkas Kerekerddben, Kdleves
Bérlet Eléadasszam Korosztaly Kezdés Bérletar
Micimacko 3 elbadas 6-10év 10.00 6 350 Ft
Kincskeresd 3 elGadas 6-10¢év 14.30 6 350 Ft
Lampas 3 eldadas 6-10¢év 14.30 6350 It
Pinokkié, Utazas a szempillam méogott, Rumedjsz
Bérlet Eléadasszam Korosztaly Kezdés Bérletar
Balu 2 elGadas 6-10¢év 10.00 5550 Ft
Cimbora 2 el6adas 6-10év 10.00/14.30 5550 Ft
Pinokkié, Rumedjsz
Bérlet Eléadasszam Korosztaly Kezdés Bérletar
Bagira 2 eléadés 6-10¢év 14.30 5550t
Pinokkio, Utazds a szempillam mégott
Bérlet Eléadasszam Korosztaly Kezdés Bérletar
Nemecsek 2 el6adas 10 - 14 év 14.30 5550 Ft
Gulliver 2 elbadés 10 - 14 év 14.30 5550 Ft
Innen ldatni az egész vildgot, Velem mindig torténik valami
Bérlet Eléadasszam Korosztaly Kezdés Bérletar
Domdodom (csaladi) 2 el6adas 6-10év hétvége 5550 Ft
11.00/15.00

Utazds a szempillam mégott, Rumcdjsz



JEGYARAK

FELNOTT ES IFJUSAGI ELOADASOK JEGYARAI

Eloadas helyszin Jegyar
Meégis kinek az élete kamaraszinhaz 4 600 Ft
Francia radugras kamaraszinhaz 7 000 Ft
Gyalazatos napjaink kamaraszinhaz 4 600 Ft
Papusza kamaraszinhaz 4 600 Ft
MI vagyok kamaraszinhaz 4 600 Ft
Eskiiszom, hogy nem szeretlek nagyszinpad 5200 Ft
Jozsef és testvérei nagyszinpad 5200 Ft
Harom névér nagyszinpad 5200 Ft
A Nyugat csdszara nagyszinpad 5200 Ft
Szinhaz nagyszinpad 5200 Ft

GYEREK ELOADASOK JEGYARAI

Eléadas helyszin Jegyar
Kdleves kamaraszinhaz 2300 Ft
Rumcijsz kamaraszinhaz 2300 Ft
Innen latni az egész vilagot kamaraszinhaz 2 300 Ft
Piroska ¢és a Farkas Kerekerdében nagyszinpad 3300 Ft
Pinokkio nagyszinpad 3 300 Ft
Utazas a szempillam mogott nagyszinpad 3 300 Ft
Tiics6kpanzid nagyszinpad 3300 Ft

Velem mindig torténik valami nagyszinpad 3300 Ft



Kedvezmények 2. szamu melléklet

Tatabdnya Kartya és Tata Kartya

Tatabanya és Tata kéartyaval rendelkezd nézdinknek a jegyarabdl 10% kedvezményt adunk. 1
kartyaval 2 db kedvezményes jegy igényelhetd.

Pedagogus kartya

Pedagogus kartyaval rendelkez6é nézéinknek a jegyarbol 10% kedvezményt biztositunk. 1
kartyaval 2 db kedvezményes jegy igényelhetd.

Csoportos kedvezmények

Ovodis és iskolas csoportok esetén a kiséré pedagogusoknak 10 fonként 1 tiszteletbérletet
biztositunk, tovabbi kisérék 50%-o0s kedvezménnyel igényelhetnek bérletet (max 2 db).

A 20 16 folott érkezd gyerekcsoportoknak 10%-os kedvezményt biztositunk a nagyszinpadi
el6adasok jegyarabol, a pedagdgus kisérék 10 fénként 1 db 50%-os jegyet igényelhetnek.

A nagyszinpadi feln6tt el6adasokra a 20 6 feletti csoportok 10%-os jegyarkedvezményt
kapnak.

Cégek esetében az igénybe vehet6 kedvezmények egyedi megallapodas alapjan érhetdk el.

A szinhdz nytjtotta akciok és kedvezmények kiilon-kiilon érvényesek, azok egymdssal nem
vonhatdk dssze.



